
Atteindre la neutralité carbone

Plus de 100 TWh d’électricité propre supplémentaire sont nécessaires pour 
atteindre la transition énergétique et la neutralité carbone au Québec d’ici 2050. 

Dans cette perspective, Hydro-Québec vise à faire des efforts importants en 
matière d’efficacité énergétique qui permettront de réduire la consommation de 
8,9 TWh d’ici 2032. À cette fin, elle a créé Hilo, dont le mandat est d’examiner 
l’automatisation de la gestion de la demande. Hilo vise à agir en tant que centrale 
virtuelle et à produire 621 mégawatts annuellement d’ici 2028.

En 2019, au tout début de l’organisation, Hilo était déterminée à être un leader et à 
concevoir rapidement le concept de maisons intelligentes pour le marché. 

L’objectif ambitieux de Hilo

L’équipe devait s’organiser afin de gérer ce projet gigantesque et trouver des moyens 
de fournir les mégawatts attendus par l’entreprise d’hydro-électricité. 

Axceta a rejoint le projet à l’automne 2019. Sa première contribution fût d’écarter 
les possibilités non viables technologiquement et de concentrer les efforts sur la 
réalisation des objectifs de Hilo. Grâce à son expertise en technologie embarquée, 
objets connectés et cloud, Axceta avait déjà travaillé sur des projets similaires pour 
d’autres industries. Elle a amené l’agilité et la flexibilité que Hilo recherchait. Leur 
approche de collaboration et leur capacité à s’adapter ont permis à Hilo de tirer 
parti de leurs ressources en les intégrant à leur équipe, ajoutant les compétences 
hautement spécifiques en IoT dont ils avaient besoin.

De zéro à 200 000 dispositifs 
connectés travaillant 
ensemble pour une meilleure 
gestion de l’énergie à l’échelle 
de la province.
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Concevoir la connexion des maisons intelligentes au réseau

Tout l’écosystème domestique devait être connecté au réseau, y compris les 
thermostats, les régulateurs de chauffe-eau, les bornes de recharge pour véhicules 
électriques et plus encore. De nouveaux appareils ont également été conçus et 
développés. L’un des principaux défis était d’orchestrer ces écosystèmes à l’échelle 
du réseau provincial afin de contribuer à atteindre les objectifs de gestion des pics de 
demande d’Hydro-Québec. 

La conception matérielle, le développement logiciel et l’ingestion de grandes quantités 
de données dans le cloud sont quelques-uns des composants du projet auxquels 
Axceta a participé, ainsi que l’architecture et la conception de solutions très avancées. 
Des thermostats intelligents ont été développés spécifiquement avec Hilo, ainsi que la 
connectivité à des appareils existants dans les foyers qui devaient être intégrés au réseau.

Un déploiement rapide et réussi

Après seulement quelques mois, pendant l’hiver 2019, mille clients étaient déjà 
opérationnels, contribuant à la centrale virtuelle Hilo. La solution devait fonctionner 
24/7, avec des attentes de service de haute qualité, des normes de performance et de 
fiabilité élevées. Depuis lors, la solution a été mise à l’échelle, gérant plus de 200 000 
dispositifs connectés.

La collaboration avec Axceta a agi comme un accélérateur pour Hilo, permettant aux 
équipes d’accélérer la livraison du projet tout en garantissant une architecture qui lui 
permettait de se développer très rapidement. Pendant la période de forte croissance, 
l’accompagnement d’Axceta a apporté de la cohérence et de l’alignement au sein des 
équipes matérielles, logicielles et cloud.

L’un des principaux défis était 
d’orchestrer ces écosystèmes 
à l’échelle du réseau 
provincial afin de contribuer 
à atteindre les objectifs de 
gestion des pics de demande 
d’Hydro-Québec.
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Virtual plant: La centrale électrique  
virtuelle de Hilo



Se développer dans l’espace IoT requiert un ensemble 
de compétences techniques et d’architecture très 

spécifiques. Cependant, comme dans toute start-up, 
cela nécessite également une bonne vision pour faire 
évoluer les structures d’équipe, analyser les rapports 
coûts/bénéfices pour décider à quel moment faire les 

choses et ne pas surdimensionner avant de comprendre 
l’ajustement produit/marché.

Axceta a apporté tous ces éléments à la table, en 
s’adaptant à nos besoins organisationnels évolutifs. Ils 
ont joué un rôle clé dans la mise à l’échelle de Hilo, et 

je les recommanderais vivement à toute entreprise qui 
envisage un projet IoT.

David Saint-Germain, ex-CTO, Hilo

L’environnement cloud de Hilo est 
hébergé sur Microsoft Azure. 

Collaborer avec Axceta pour l’innovation client 
dans le secteur de l’énergie s’est avéré être un 

élément déterminant dans la transition vers des 
solutions énergétiques durables.

Julie Morin, Directrice spécialiste de solutions, 
gestion de l’énergie des bâtiments et durabilité.

Axceta fournit des services d’ingénierie 
afin d’accompagner les entreprises 
dans leur transformation numérique.

Pour plus d’information  
axceta.com
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